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लम्बी कतारों
 
से मुक्ति
अपने घर पर सरकारी सेवाओं का लाभ उठायें
 केवल 
50/-
 रूपये में 
 
)S		कोविड 19 वैश्विक महामारी की वजह से दिल्ली सरकार  
की	की महत्त्वाकांक्षी योजना ‘सरकारी सेवाओं की होम डिलीवरी’ को 
	01 सितम्बर, 2020 से पुनः आरम्भ कर दिया गया है l  
              
                               3 विकल्प                       
                              सरकारी सेवाओं का लाभ उठाने के लिए 
1                          2                       3
      									कॉल @ 1076                            ऑनलाइन बुकिंग                     बुकिंग केंद्र
                                                                                  							               https://edistrict.delhigovt.nic.in             46 स्पॉट स्थानों में से किसी पर जाएँ *
                                                                               https://delhi.gov.in/                                                                                                                                   


प्रक्रिया                    
 (
मोबाइल 
सहायक की विजिट 
{
विजिट पर मोबाइल सहायक ऑनलाइन आवेदन भरेगा 
(
दस्तावेजों की स्वयं सत्यापित प्रतिलिपि उपलब्ध कराएँ
)}
स्पॉट बुकिंग के लिए सीधे दस्तावेज जमा कर
 सकते हैं
)         		         स्टेप 1                  स्टेप 2				              स्टेप 3		                  स्टेप 4
 (
कॉल 
करें 
1076 
/
ऑनलाइन बुक करें
/
 
बुकिंग केंद्र पर जाएँ
(
अपॉइंटमेंट बुक करने और वांछित दस्तावेजों का विवरण जानने के लिए
)
 
 
) (
सेवा की डिलीवरी 
{
(
आपका प्रमाणपत्र आपके घर पर उपलब्ध कराया जायेगा 
(
डाक द्वारा या इलेक्ट्रॉनिक माध्यम द्वारा
)
}
) (
शुल्क 
भुगतान 
रुपये 
50/- (
सेवा शुल्क
) + 
आवेदन शुल्क l
)


  


      
	स्लॉट अपॉइंटमेंट बुकिंग कार्यालय  

	mi&ftykf/kdkjh dk;kZy; 
	 
	{ks=h; ifjogu dk;kZy; 

	1
	vyhiqj
	6
	}kjdk
	11
	dkilgsMk 
	16
	egjkSyh
	21
	izhr fogkj
	26
	 ljLorh fogkj
	31
	olar fogkj
	34
	 }kjdk
	39
	Ek;wj fogkj
	44
	lwjtey fogkj 

	2
	Pkk.kD; iqjh
	
	xka/kh uxj
	12
	djkoy uxj 
	17
	ekWMy Vkmu
	22
	iatkch ckx
	27
	lfjrk fogkj 
	32
	foosd fogkj 
	35
	gkSt [kkl 
	40
	jktk xkMZu 
	45
	olar fogkj 

	3
	 flfoy ykbZUl
	8
	 हौज़ खास 
	13
	djksy ckx 
	18
	utQx<+
	23
	jktkSjh xkMZu 
	28
	lhyeiqj
	33
	;equk fogkj 
	36
	tudiqjh 
	41
	   jksfg.kh
	46
	othjiqj

	4
	fMQsal dkWyksuh 
	9
	dkydkth
	14
	dksrokyh 
	19
	ujsyk
	24
	jksfg.kh
	29
	lhekiqjh 
	
	
	37
	yksuh (xksdyiqjh) 
	42
	“ks[k ljk; 
	
	

	5
	fnYyh dSUVksuesaV 
	10
	da>kkoyk 
	15
	e;wj fogkj 
	20
	iVsy uxj 
	25
	lkdsr 
	30
	“kkgnjk 
	
	
	38
	ekWy jksM 
	43
	ljk; dkys [kkWa 
	
	


	आवेदन के प्रत्येक चरण पर आपको SMS प्राप्त होगा l 



सार्वजनिक सेवाओं की वर्तमान सूची (70) 
 (
[
kk
|
 
और आपूर्ति विभाग 
) (
अ.जा.
/
अ.ज.जा.
/
अ.पि.व./   
 
अल्पसंख्यक कल्याण विभाग 
) (
परिवहन 
विभाग 
) (
दिल्ली 
जल बोर्ड 
) (
दिल्ली 
परिवहन निगम 
) (
राजस्व 
विभाग 
) (
श्रम 
विभाग 
)

 (
1.
आय प्रमाणपत्र जारी करना 
2.
नागरिक रक्षा स्वयंसेवक के रूप में नामांकन 
3.
भूमि स्थिति रिपोर्ट जारी करना 
4.
आवास प्रमाणपत्र जारी करना 
5.
विलंबित जन्म आदेश जारी करना 
6.
विलंबित मृत्यु आदेश जारी करना 
7.
लाल डोरा प्रमाणपत्र जारी करना 
8.
दिव्यांग
 (
Disabled)
 को स्थायी पहचान पत्र जारी करना 
9.
जाति प्रमाणपत्र जारी करन
ा 
 (
OBC)
10.
जाति प्रमाणपत्र जारी करन
ा 
 (
ST)
11.
जाति प्रमाणपत्र जारी करना 
(SC)
12.
जीवित सदस्य प्रमाणपत्र जारी करना 
13.
 
सॉल्वेंसी
 (
Solvency)
 सर्टिफिकेट
 
जारी करना 
14.
विवा
ह
 
 
क
ा
 पंजीकरण 
15.
आरओआर जारी करना 
) (
1
.
यात्री लिफ्ट, लिफ्ट शाफ़्ट और मशीन रूम की स्थापना की मंजूरी 
2.
दिल्ली दुकानें 
और स्थापना अधिनियम, 
1954
3.
कॉन्ट्रैक्ट लेबर (रेगुलेशन 
एंड 
एबोलिशन) अधिनियम, 1970 के सेक्शन 12 के अंतर्गत ठेकेदार को लाइसेंस जारी करना 
4.
यात्री लिफ्ट के काम के लिए लाइसेंस जारी करना 
5.
बीओसीडब्ल्यू 
(RE&CS) 
अधिनियम
, 1996
 के बिल्डिंग श्रमिकों को नियोजित करने वाले प्रतिष्ठान का पंजीकरण जारी करना 
6.
 कॉन्ट्रैक्ट लेबर (रेगुलेशन 
एं
ड 
 एब
ोलिशन) अधिनियम, 1970 के सेक्शन 7 के अंतर्गत 
प्रधान नियोक्ता का पंजीकरण प्रमाण पत्र जारी करना 
7
.
लिफ्ट का सामयिक निरीक्षण 
8.
इलेक्ट्रिकल ठेकेदार का लाइसेंस जारी करना 
9.
सक्षमता श्रेणी (
fo|qr
 
पर्यवेक्षक) का प्रमाणपत्र जारी करना 
)
 (
1
.
अ.जाति
/अ
.
ज
.
जाति/अ
.
पि
.
व/अल्पसंख्यक वर्ग के छात्रों को लेखन सामग्री की खरीद 
हेतु 
वित्तीय सहायता 
2.
अ
.
जाति/अ
.
ज
.
जाति/अ
.
पि
.
व
/
अल्पसंख्यक वर्ग के छात्रों को शिक्षण शुल्क की प्रतिपूर्ति 
3.
अ
.जाति/
अ
.
ज
.
जाति/अ
.
पि
.
व
/
अल्पसंख्यक वर्ग के छात्रों को छात्रवृति मेरिट (पहली से बार
ह
वीं) कक्षा हेतु और अन्य पिछड़ा वर्ग के छात्रों हेतु (छठी से बार
ह
वीं)      
4.
अनुसूचित जाति के 
fo|kfFkZ
;ksa
 
के लिए मैट्रिक के बाद की योजना 
(पोस्ट मैट्रिक स्कीम) 
5.
अनुसूचित जाति के 
fo|kfFkZ
;ksa
 
के लिए मैट्रिक के पहले की योजना (प्री मैट्रिक स्कीम)
6.
egkfo
|ky;
/पेशेवर संस्थान में पढ़ने वाले अन्य पिछड़ा वर्ग 
ds
 
fo|kfFkZ;ksa
 
के लिए पोस्ट मैट्रिक
 
Nk
=
o`fÙk
 
7.
अन्य पिछड़ा वर्ग के 
fo|kfFkZ
;ksa
 
के लिए पोस्ट मैट्रिक 
Nk
=
o`fÙk
 (
PMS-OBC)
8.
अन्य पिछड़ा वर्ग के 
fo|kfFkZ
;ksa
 
के लिए प्री मैट्रिक 
Nk
=
o`fÙk
 
(PMS-OBC)
) (
1.
प्राथमिकता घरेलू कार्ड जारी करना 
2.
सदस्य विवरण का 
v|
ru
 
 एएव
ाई/
 
प्राथमिकता घरेलू कार्ड 
 3.
राशन कार्ड में सदस्यों को जोड़ना 
4.
घर के मुखिया का परिवर्तन 
5.
निवास के पते में परिवर्तन 
6.
राशन कार्ड में सदस्यों का विलोपन 
7.
डुप्लीकेट राशन कार्ड जारी करना 
8.
दिल्ली के भीतर राशन कार्ड का हस्तांतरण
9.
लाभार्थी के मोबाइल नंबर का 
v|ru
 
) (
1
 
डुप्लीकेट आरसी प्रमाणपत्र 
2
.
आरसी में पता बदलना 
3
.
स्वामित्व का हस्तांतरण 
4
.
हाइपोथेकेशन जोड़ना 
5
.
हाइपोथेकेशन
 
lekfIrd
 
6.
अनापत्ति प्रमाणपत्र जारी करना 
7.
लर्नर का लाइसेंस 
8
.स्थायी ड्राइविंग लाइसेंस
9.
ड्राइविंग लाइसेंस का नवीनीकरण 
10.
डुप्लीकेट ड्राइविंग लाइसेंस 
11.
डीएल में पता परिवर्तन 
12.
ड्राइविंग लाइसेंस में नयी श्रेणी के वाहनों को जोड़ना 
13.
मोटर वाहन कर 
) (
1.
नया पानी/सीवर कनेक्शन 
2.
म्युटेशन
 
(Mutation)
3.
पुनः खोलना 
(
घर के पुनर्निर्माण के बाद
)
4.
डिस्कनेक्शन 
) (
1.
एसी और बिना एसी बसों के लिए जनरल आल रूट बस पास जारी करना 
2. 
दिल्ली 
–
 एनसीआर बस पास जारी करना 
)


 (
औषधि 
नियंत्रण विभाग 
)

 (
1.
दवा विक्रेता को लाइसेंस जारी करना 
2.
होम्योपैथिक 
nokvksa
 
के विक्रय के लिए लाइसेंस जारी करना 
3.
शेडयूल X दवा के लिए लाइसेंस जारी करना 
)
 (
समाज 
कल्याण विभाग 
)

 (
1
.
दिल्ली परिवार लाभ योजना 
2.
विकलांगता पेंशन योजना 
3.
वृद्धावस्था पेंशन से जुड़ी शिकायतें 
)
 (
उच्च 
शिक्षा निदेशालय 
)



 (
दिल्ली 
पर्यटन और 
परिवहन
 विकास निगम 
) (
1.
दिल्ली उच्च शिक्षा ऐड ट्रस्ट की उच्च शिक्षा और कौशल विकास गारंटी योजना 
2.
दिल्ली उच्च शिक्षा
 ऐड ट्रस्ट की मेरिट कम मीन्स आय 
बद्ध 
foÙkh
;
 सहायता योजना 
)
 (
पर्यटन 
विभाग 
)

 (
1.
बेड और ब्रेकफास्ट प्रतिष्ठानों का पंजीकरण
) (
1
 
टूर पैकेज की बुकिंग 
)











30 नई सार्वजनिक सेवाओं की सूची  (30)


 (
दिल्ली 
फार्मेसी परिषद् 
) (
दिल्ली 
परिवहन निगम 
) (
श्रम 
विभाग 
) (
महिला 
एवं बाल  विकास विभाग 
) (
परिवहन 
विभाग 
) (
औषधि 
नियंत्रण विभाग 
)


 (
रियायती 
BPL/AAY 
मासिक पास जारी करना
वरिष्ठ नागरिकों 
को 
रियायती 
AC & Non AC 
बस पास जारी करना 
दिव्यांग जनों 
(
Blind
)
 को निःशुक्ल बस पास जारी करना 
दिव्यांग जनों 
(
Deaf & Dumb
)
 को निःशुक्ल बस पास जारी करना
दिव्यांग जनों 
(
orthopaedics
)
 को निःशुक्ल बस पास जारी करना
 
स्वतंत्रता सेनानी को एक सहायक सहित निःशुल्क बस पास जारी करना 
विधायकों को एक सहायक सहित निःशुल्क बस पास जारी करना 
राष्ट्रीय पुरस्कार विजेता को निःशुल्क बस पास जारी करना 
खिलाडी (अंतर्राष्ट्रीय) को निःशुल्क बस पास जारी करना 
10.
 
युद्ध विधवा और उनके आश्रितों को निःशुल्क बस पास जारी करना 
11.
रियायती दूरी/सभी रूट पर विद्यार्थियों को शिक्षा संस्थानों के लिए बस पास (मासिक/तिमाही/छमाही)
 
जारी और अनुमति/
 
authorization
 
प्रदान करना 
) (
1.
 
भवन और अन्य निर्माण श्रमिकों (
RE&CS) 
अधिनियम
, 1996 
के तहत निर्माण श्रमिकों का पंजीकरण
2.
 
भवन और अन्य सन्निर्माण कर्मकार 
(
RE&CS)
 अधिनियम
, 1996 
के तहत निर्माण श्रमिकों का नवीनीकरण
 
3.
 
अनुबंध श्रम अधिनियम
, 1970 
के तहत ठेकेदार 
के 
 लाइसेंस का नवी
नी
करण
) (
1.
 
सक्षम व्यक्ति 
के
 
जोड़/विलोपन में परिवर्तन  
2
पंजीकृत फार्मासिस्ट
 के  
 
जोड़/विलोपन
 
में 
परिवर्तन
3.
लाइसेंस का नवीनीकरण 
4.
परिसर का जोड़ 
5.
परिसर में परिवर्तन 
6.constitution
 में परिवर्तन
7.
 
लाइसेंस का समर्पण 
) (
1.PSV
 
 
बैज जारी करना 
2.
परिचालक लाइसेंस/बैज जारी करना 
3.
डुप्लीकेट परिचालक लाइसेंस जारी करना 
4.
परिचालक लाइसेंस का नवीनीकरण 
5.
परमिट का नवीनीकरण 
6.
डुप्लीकेट परमिट जारी करना 
) (
1.
 
दिल्ली में 
संकटग्रस्त 
महिलाओं को पेंशन योजना (विधवा पेंशन योजना)
) (
1.
नया पंजीकरण 
2. 
पंजीकरण का नवीनीकरण
)




















नोट: 1. ग्राउंड स्टाफ एजेंसी को गृह मंत्रालय के द्वारा जारी कोविद 19 सुरक्षा मानकों का पालन करने के निर्देश जारी कर दिये गये हैं l होम डिलीवरी की सेवा फ़िलहाल कन्टेनमेंट ज़ोन्स में नहीं मिल पायेगी l 
     2.       दिल्ली के नागरिक सरकारी ऑफिस में जाने के बजाये सरकारी सेवाओं का लाभ घर बैठे उठायें l                
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